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Au service des professionnels
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de I’Outaouais




	Le réseautage social dans le contexte des affaires et en entreprise

Lieu : 
Minto Suite Hotel, Salon Earle Grey, 185 Rue Lyon Nord, Ottawa 

Date:
7 Décembre 2009  

Heure:
       Inscription 4 :45 – 5 :00 pm; Presentation 5 :00 – 6 :15, Réception de vin et de fromage à suivre

Coût:         Aucune charge

Nombre de crédits : 1


	Aperçu de la rencontre et conférenciere: 

 Le réseautage social désigne l’une des manifestations les plus récentes de la conversion d’Internet d’un espace d’information en un espace social. On parle aussi de l’apparition du Web 2.0. Dans ce nouveau contexte, des utilisateurs passifs sont devenus des acteurs dynamiques d'un écosystème participatif dans lequel tout un chacun contribue à la création et à l'échange de connaissances en utilisant toute une gamme de nouveaux outils et de nouveaux processus (systèmes de réseautage social, de blogues, de wikis, de partage de signets, de sondages, d'opinion, etc.). Le dénominateur commun essentiel à l'ensemble de ces processus sociaux est l'élaboration de l'identité en ligne des participants.

Les conséquences de ces identités en ligne sont également de moins en moins « virtuelles » alors que les gens passent de plus en plus de leur temps en ligne, et que cette activité joue une part de plus en plus importante dans leur vie réelle, quand elle n'entre pas en collision directe avec leur vie hors ligne (puisque les gens ont été licenciés pour avoir affiché des documents sur un blogue.)

Face à l'importance croissante de ces identités en ligne, l’APVCSI organise une séance sur les pratiques et les expériences d'une entreprise bien connue des technologies de l'information et des communications, IBM, qui repousse les limites du réseautage social en en faisant une partie intégrante de son image de marque.

Cette séance permettra d'aborder divers sujets ayant soulevé des questions sur l'identité dans le contexte du réseautage social, comme :

· Comment ces identités sont-elles construites et, en particulier, quels en sont les différents éléments? Qui en exerce le contrôle?

· Quels sont les mécanismes et les technologies qui interviennent dans la construction de ces identités?

· Dans quelle mesure ces identités en ligne sont-elles fiables? Certains systèmes sont-ils plus fiables que d'autres?

· Qu'en est-il de l'identité et de la protection des renseignements personnels? C'est ainsi que certains de ces systèmes peuvent donner un sentiment de sécurité alors que, en réalité, ils divulguent beaucoup plus d'informations que les gens ne l'imaginent.

· Qu'en est-il de l'identité et du contrôle de l'identité en ligne? Comment faire face au problème de persistance et de possibilité d'effacement, et comment le corriger?

· L'identité dans divers contextes de collaboration du Web 2.0 comme les blogues, les wikis, les systèmes de réputation, le réseautage social en ligne, etc.

· L'identité en ligne et∕ou sociale, les traces sociales et numériques laissées et le profilage. L'exploitation des identités sociales. La personnalisation en s'appuyant sur les profils sociaux, la mercatique virale, etc.

· Les questions que posent les identités en ligne sur le Web social : le pollupostage social, les personnes définissant l'identité d'autres individus, le brouillage entre la sphère privée et la sphère publique.


Notre présenteur sera Jennifer Okimoto.  Jennifer est associée déléguée chez IBM. Elle se spécialise dans l'évolution de la nature du travail, de l'informatique sociale, de la collaboration et de l'apprentissage.

Elle a accumulé 17 ans d'expérience à aider les organisations et leur personnel à gérer le changement. Plus récemment, avec l'arrivée de l'informatique sociale rendue possible sur le Web, Jennifer a conseillé, éclairé et aidé des responsables d'organisations à comprendre les répercussions opérationnelles et technologiques sur eux-mêmes, sur leurs employés et sur les écosystèmes plus importants au sein desquels ils œuvrent.

Jennifer est diplômée du Wellesley College, où elle a obtenu un baccalauréat en sciences politiques et en études chinoises, et de l'université de Californie à San Diego, où elle a obtenu une maîtrise en comparaison des politiques publiques.




	Inscription

Le nombre de places est limité. Veuillez remplir le formulaire d’inscription et le retourner dans les plus brefs délais. 

Pour obtenir plus de renseignements ou pour vous inscrire par courriel, communiquez avec isacaottawa@gmail.com 

Inscription par télécopieur : 1-888-519-6552  




